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ご利用シーン サービス概要

昨夜の台風により各地で土砂災害が発生しています。交通機関の
乱れが予想されますので十分に注意のうえ出勤してください。

台風発生時の「緊急連絡」

地震発生時の「安否確認」
今朝5時に発生した地震による安否
確認を行います。怪我、出勤の有無
を回答してください。

会議案内などの「連絡網」
明日10時予定の管理職会議について
出欠回答をお願いします。

クラウドサービスでのご提供となります。

サービス利用にあたり
＊1：メールアドレスはお客様にて準備いただく必要があります。
＊2：お客様にてインターネットサービス「twilio」をご契約いただく必要があります。「twilio」利用にかかる通信料はお客様負担となります。
＊3：操作用パソコン、スマートフォンはお客様にて準備いただく必要があります。
詳しくは弊社営業担当へお問い合わせお願いいたします。

メール＊1、SMS（ショートメッセージ）＊2、電話着信＊2、マイページ（利用者サイト）
への複数宛先へ通知できます。メールアドレス、電話番号は複数登録にも対応しています。
連絡先の多重化により「届かない」を防止し連絡を確実に届けます。リモートワーク等の
分散環境でもコミュニケーションを確保できます。

「連絡が届かない」をゼロに１

簡単操作で関係する全員へ一斉通知できます。さらに、プラス1ステップで全員の安否
状況把握もできるようになります。緊急時の初動対応である緊急連絡・安否確認を時間
短縮することで、2次対応、復旧対応への早期着手を可能にします。

緊急連絡を時間短縮2

自然災害、感染症に加え、リモートワーク等の働き方改革により、早急なBCPアップ
デートが必要となっています。インターネットさえあればすぐお使いいただける＊3 ため
簡単に導入できます。導入直後から緊急連絡・安否確認の業務効率化および業務見直し
ができ、すぐにBCPのDXを始められます。

BCPアップデート・DX推進3
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ケガはありませんか？

無事です

一斉安否確認
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簡単 ステップ で

緊急時の安否状況を
一斉把握できます

もっと便利に！
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にも通知できます

緊急時の連絡網は準備していますか？
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配備基準
自動判定

対象者へ
自動通知

参集状況
自動集計

震度情報
各種警報
土砂災害

気象情報＊

自動検知

第1配備
第2配備
第3配備

メール
ショートメッセージ＊

電話着信＊

予定人数
合計人数
参集率
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＊オプションメニュー

自治体向け

自動職員参集

自動化 で配備体制 構築を
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情報指令課
総務課・予防課
救急課・幹部職員
山岳救助隊
水難救助隊 等

消防団幹部
消防団員 等

自治体関係者
議員
新聞社
TV・ラジオ 等

消防職員

消防団

関係機関

消防指令
システム

指令メール

ショートメッセージ
（SMS)

電話着信
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消防職員・消防団・関係機関向け

多重消防指令

確実 な指令 通知を実現

伝達手段の多重化 で


