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COUS自治体メール配信 主な機能一覧

オプション

高速メール配信
配信先管理
メールテンプレート
アンケート(職員参集)
下書き管理
予約・定期配信、予定一覧表示

メールヘッダ／フッタ利用・管理
メール配信時決裁
メールアドレス管理
メールアドレス自動暗号化
エラーメールアドレス自動削除
テストメール配信

配信履歴管理
管理者権限管理
メニュー制御
各種統計
お知らせ表示
クリックカウント

い
ち
早
く

住
民
へ
緊
急
情
報
を
伝
え
る

ク
ラ
ウ
ド
サ
ー
ビ
ス

利用者向け機能

管理者向け機能
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LINE連携(公式用)

LINE連携(個別グループ用)

Yahoo!防災速報連携

多言語

自治体公式LINEへ発信します

個別グループLINEへ発信します

Yahoo!防災速報へ発信します

多言語(※)に翻訳します

電話／FAX

SMS連携

気象情報自動配信

電話、FAXへ発信します

SMSへ発信します

気象情報を多言語(※)で
配信できるようになります

SNS連携
X(Twitter)、Facebookへ発信します

消防指令台連携
火災事案情報を自動配信します

緊急速報メール一括配信
ドコモ、au、ソフトバンク、
楽天モバイルに対応します

J-ALERT連携
J-ALERT情報を自動配信します

代行配信
専属オペレータが代行配信します

ごみの日メール
ごみ収集日案内を自動配信します

メールアドレス空メール登録
メールアドレス登録用QRコード提供
配信希望条件登録・確認・変更・削除

メールアドレス自動暗号化
WEBサイト提供
サービス概要文表示

サイトポリシー文表示
お知らせメッセージ表示
配信情報一覧

リレーメール
他システムと連携し
自動配信します

関連サービス

COUS緊急連絡網
登録者へのメール通知で
安否確認できるクラウドサービスです。
緊急時に素早く簡単にご利用いただけます。

COUS学校メール配信
生徒、保護者、教職員、PTA関係者へ
一斉メール連絡できるクラウドサービスです。
進級処理、クラス替えなどの学校で必要な運用に
対応しています。

※対象言語は英語、中国語(簡体・繁体)、韓国語、ベトナム語、スペイン語、ポルトガル語です

多言語対応



平常時は快適なくらしの情報伝達ツール。
災害時は初動対応を支援する緊急情報伝達ツール。

COUS自治体メール配信は「地方公共団体様向けクラウドサービス」です。

少ない操作で高速メール配信1

簡単にメールアドレス登録

職員参集、安否確認3

様々な媒体へ一斉配信

 毎時200万通「高速メール配信」

携帯キャリアの迷惑メールブロック規制に対応し
毎時200万通(※)の高速メール配信が可能です。
緊急時に迅速な情報伝達が行えます。

 運用にあわせた「配信先管理」

生活情報、防犯・学校情報、防災・気象情報などの
情報種別毎、全地区、任意地区などの対象地区毎に
メール配信が行えます。
運用にあわせた情報配信が行えます。

メールテンプレートを選択するだけで
件名、本文が自動作成されます。
少ない操作ですぐに情報配信できるだけでなく、
入力ミスも防止します。

 すぐに送れる「メールテンプレート」

 メールアドレス「空メール登録」

登録希望者は空メールのやり取りだけで
メールアドレスを登録できます。
受付から登録完了まで自動処理されるため、
システム管理者様の管理負担を大幅に削減できます。

 欲しい情報をチェック「希望条件選択」

空メール登録時、希望する情報をチェックするだけ
の簡単操作で情報を受け取ることができます。

 セキュリティ対策「メールアドレス暗号化」

登録されたメールアドレスは暗号化された状態で
強固なデータセンター内に保管されます。
情報流出や不正アクセスのセキュリティリスクへ
万全の対策を行っています。

(※)毎時200万通(カタログ値)の配信性能を有するソフトウェアを利用しています。
適宜配信速度の維持に努めています。

 簡単操作で回答返信「アンケート(職員参集)」

職員参集や安否確認などの用途に合わせ
「可能／不可能」「はい／いいえ」「無事／怪我」
を回答返信できます。
結果は自動集計されすぐに確認できます。

 定例通知をスケジュール「予約・定期配信」

毎月のお知らせや毎年の防災訓練案内を
日時を指定してスケジュール登録できます。
関係者への通知漏れを防止します。

所属を配信先グループとして階層管理できます。
メールアドレス登録者を体系的に管理することで、
所属異動時のスムーズなメンテナンスが可能です。

 配信先を階層管理「配信先グループ管理」

 様々な媒体への一斉配信

メール、WEBサイト、LINE(公式／グループ)、
Yahoo!防災速報、X(Twitter)、Facebook、
電話／FAX、SMS、緊急速報メールへ
一斉に情報配信できます。

 気象情報自動配信

警報・注意報等の気象情報を
気象庁の発表とあわせ自動配信します。

 消防火災事案自動配信

消防指令台システムと連動し、
火災事案等を自動配信します。

情報種別

生活情報

可能 可能 可能 不可能

すぐに登庁してください
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